Allgemeine Geschiftsbedingungen
Armin Rauch Werbeagentur Ungleich

1. Geltung, Vertragsabschluss

1.1 Die Armin Rauch Werbeagentur (im Folgenden ,Agentur”)
erbringt ihre Leistungen ausschlielich auf der Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese
gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, selbst
wenn nicht ausdrtcklich auf sie Bezug genommen wird.

1.2 Abweichungen von diesen sowie sonstige erganzende
Vereinbarungen mit dem Kunden sind nur wirksam, wenn sie
von der Agentur schriftlich bestatigt werden.

1.3 Allfallige Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht
akzeptiert, sofern nicht im Einzelfall ausdricklich und schrift-
lich anderes vereinbart wird. Eines besonderen Widerspruchs
gegen AGB des Kunden durch die Agentur bedarf es nicht.

14 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen unwirksam sein, so berihrt dies die Ver-
bindlichkeit der Ubrigen Bestimmungen und der unter ihrer
Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die unwirk-
same Bestimmung ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn
und Zweck am nachsten kommt, zu ersetzen.

1.5 Basis fr den Vertragsabschluss ist das jeweilige Angebot
der Agentur bzw. der Auftrag des Kunden, in dem der Leis-
tungsumfang und die Vergitung festgehalten sind. Die Ange-
bote der Agentur sind freibleibend und unverbindlich.

1.6 Der Vertrag kommt durch die Annahme des Auftrags durch
die Agentur zustande. Die Annahme hat in Schriftform (z. B.
durch Auftragsbestatigung) zu erfolgen, es sei denn, dass die
Agentur zweifelsfrei zu erkennen gibt (z. B. durch Tatigwerden
aufgrund des Auftrages), dass sie den Auftrag annimmt.

2, Leistungsumfang, Auftragsabwicklung
und Mitwirkungspflichten des Kunden

2.1 Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich
aus der Leistungsbeschreibung im Agenturvertrag oder ei-
ner allfalligen Auftragsbestatigung durch die Agentur, sowie
dem allfalligen Briefingprotokoll. Nachtragliche Anderungen
des Leistungsinhaltes bedurfen der schriftlichen Bestatigung
durch die Agentur. Innerhalb des vom Kunden vorgegeben
Rahmens besteht bei der Erfullung des Auftrages Gestal-
tungsfreiheit der Agentur.

2.2 Alle Leistungen der Agentur (insbesondere alle Vorent-
wdrfe, Skizzen, Reinzeichnungen, Burstenabziige, Blaupau-
sen, Kopien, Farbabdrucke und elektronische Dateien) sind
vom Kunden zu Gberprifen und binnen drei dsterreichischen
Werktagen ab Eingang beim Kunden freizugeben. Bei nicht
rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

2.3Von der Agentur erstellte Websites sind vom Kunden abzu-
nehmen. Auftretende Mangel sind in einer Frist von 14 Tagen
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ab Ubergabe schriftlich bekanntzugeben und werden von
der Agentur behoben. Damit verlangert sich die Frist um wei-
tere 14 Tage. Spdter gerligte Mangel werden auf Kosten des
Kunden beseitigt. Im Falle eines Onlinegangs gilt die Website
jedenfalls als abgenommen.

24 Der Kunde wird der Agentur zeitgerecht und vollstandig
alle Informationen und Unterlagen zugénglich machen, die
fur die Erbringung der Leistung erforderlich sind. Er wird sie
von allen Umstanden informieren, die fir die Durchfihrung
des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese erst
wahrend der Durchfihrung des Auftrages bekannt werden.
Der Kunde tragt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass Ar-
beiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder nach-
traglich gednderten Angaben von der Agentur wiederholt
werden missen oder verzogert werden.

2.5 Der Kunde ist weiters verpflichtet, die fir die Durchfih-
rung des Auftrages zur Verfligung gestellten Unterlagen (Fo-
tos, Logos etc) auf allféllige Urheber-, Kennzeichenrechte oder
sonstige Rechte Dritter zu priifen. Die Agentur haftet nicht
wegen einer Verletzung derartiger Rechte. Wird die Agentur
wegen einer solchen Rechtsverletzung in Anspruch genom-
men, so halt der Kunde die Agentur schad- und klaglos; er hat
inr samtliche Nachteile zu ersetzen, die ihr durch eine Inan-
spruchnahme Dritter entstehen.

3. Leistungsumfang Webhosting

3.1 Webhosting beinhaltet je nach Angebot die Bereitstellung
eines Webspace bei einem 0Osterreichischen Hoster, mit den
notwendigen Software-Tools sowie ein regelmalliges Backup,
sofern angeboten das Hosting von E-Mail-Adressen und wenn
angeboten die Servicierung des Systems. Die Verfligbarkeit
des Webhosts wird, wenn nicht anders vereinbart, mit 95 %
festgelegt. Auftretende Fehler, die durch die Agentur verschul-
det sind (etwa durch Software-Updates) werden innerhalb
von drei 6sterreichischen Werktagen nach Anzeige bearbeitet
und dem Kunden eine Losungsmoglichkeit vorgeschlagen.

3.2 Wird durch die Arbeiten des Kunden das Einspielen eines
Backups notwendig, so muss der Kunde diesen Aufwand tragen.

3.3 Die Verrechnung des Services erfolgt wenn nicht anders
vereinbart jeweils quartalsweise im Voraus. Erfolgt die Zah-
lung nicht fristgerecht, so ist die Agentur berechtigt, den
Webspace fur User zu sperren. Sollte der Kunde trotz mehrfa-
cher Zahlungsaufforderung der Zahlung nicht nachkommen,
so ist die Agentur berechtigt, den Webspace sowie die E-Mail
Accounts ganzlich offline zu nehmen. Eine Wiederherstellung
erfolgt auf Kosten des Kunden.

34 Eine Kindigung muss zumindest einen Monat vor Beginn
des neuen Verrechnungszeitraumes schriftlich erfolgen. Sollte
die Kindigung nicht in der entsprechenden Frist eintreffen,
so wird sie automatisch fur das nachste endende Quartal an-
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gesetzt. Das Offlinenehmen eines Webspace durch die Agen-
tur gilt nicht als Kindigung, der Vertrag fur das Webhosting
bleibt weiterhin aufrecht und ist vom Kunden zu bezahlen.

4. Fremdleistungen / Beauftragung Dritter

4.1 Die Agentur ist nach freiem Ermessen berechtigt, die Leis-
tung selbst auszufihren, sich bei der Erbringung von vertrags-
gegenstandlichen Leistungen Dritter als Erfullungsgehilfen zu
bedienen und/oder derartige Leistungen zu substituieren
(,Fremdleistung”).

4.2 Die Beauftragung von Dritten im Rahmen einer Fremdleis-
tung erfolgt entweder im eigenen Namen oder im Namen des
Kunden, in jedem Fall aber auf Rechnung des Kunden. Die Agen-
tur wird diesen Diritten sorgfaltig auswadhlen und darauf achten,
dass dieser Uber die erforderliche fachliche Qualifikation verflgt.

4.3 Soweit die Agentur notwendige oder vereinbarte Fremd-
leistungen in Auftrag gibt, sind die jeweiligen Auftragnehmer
keine Erfillungsgehilfen der Agentur.

5.Termine

5.1 Angegebene Liefer- oder Leistungsfristen gelten, sofern
nicht ausdricklich als verbindlich vereinbart, nur als anna-
hernd und unverbindlich. Verbindliche Terminabsprachen
sind schriftlich festzuhalten bzw. von der Agentur schriftlich
zu bestatigen.

5.2 Verzogert sich die Lieferung/Leistung der Agentur aus
Grinden, die sie nicht zu vertreten hat, wie z. B. Ereignisse ho-
herer Gewalt und andere unvorhersehbare, mit zumutbaren
Mitteln nicht abwendbare Ereignisse, ruhen die Leistungsver-
pflichtungen fir die Dauer und im Umfang des Hindernisses
und verldngern sich die Fristen entsprechend. Sofern solche
Verzégerungen mehr als zwei Monate andauern, sind der Kun-
de und die Agentur berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten.

5.3 Befindet sich die Agentur in Verzug, so kann der Kun-
de vom Vertrag nur zurlicktreten, nachdem er der Agentur
schriftlich eine Nachfrist von zumindest 14 Tagen gesetzt hat
und diese fruchtlos verstrichen ist. Schadenersatzanspriche
des Kunden wegen Nichterfullung oder Verzug sind ausge-
schlossen, ausgenommen bei Nachweis von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit.

6. Vorzeitige Auflosung

6.1 Die Agentur ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen
Grinden mit sofortiger Wirkung aufzuldsen. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere vor, wenn

a) die Ausfihrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu
vertreten hat, unmaoglich wird oder trotz Setzung einer Nach-
frist von 14 Tagen weiter verzogert wird;

b) der Kunde fortgesetzt, trotz schriftlicher Abomahnung mit
einer Nachfristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche Ver-
pflichtungen aus diesem Vertrag, wie z. B. Zahlung eines fallig
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gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten, versto(3t.

Q) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitdt des Kun-
den bestehen und dieser auf Begehren der Agentur weder
Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung der Agentur eine
taugliche Sicherheit leistet;

d) Uber das Vermdgen des Kunden ein Konkurs- oder Aus-
gleichsverfahren eroffnet oder ein Antrag auf Eréffnung eines
solchen Verfahrens mangels kostendeckenden Vermdogens ab-
gewiesen wird oder wenn der Kunde seine Zahlungen einstellt.

6.2 Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Grin-
den ohne Nachfristsetzung aufzuldsen. Ein wichtiger Grund
liegt insbesondere dann vor, wenn die Agentur fortgesetzt,
trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfrist von 14 Ta-
gen zur Behebung des Vertragsverstof3es gegen wesentliche
Bestimmungen aus diesem Vertrag verstoft.

7. Honorar

7.1 Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honora-
ranspruch der Agentur fir jede einzelne Leistung, sobald die-
se erbracht wurde. Die Agentur ist berechtigt, zur Deckung
ihres Aufwandes Vorschisse zu verlangen. Wird die Hohe des
Vorschusses nicht im Angebot geregelt, so betrdgt diese 30
% des zu erwartenden Projektvolumens oder Jahresbudgets.
Die Agentur ist berechtigt, jederzeit Zwischenabrechnungen
bzw. Vorausrechnungen zu erstellen oder Akontozahlungen
abzurufen.

7.2 Das Honorar versteht sich als Netto-Honorar zuzlglich der
Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe. Mangels Vereinbarung im
Einzelfall hat die Agentur fir die erbrachten Leistungen und die
Uberlassung der urheber- und kennzeichenrechtlichen Nut-
zungsrechte Anspruch auf Honorar in der marktiblichen Hohe.

7.3 Fur die Vermittlung von Fremdleistungen erhélt die Agen-
tur mangels abweichender Vereinbarung ein Honorar in der
Hohe von 15 % des Auftragswertes.

74 Alle Leistungen der Agentur, die nicht ausdrtcklich durch
das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert
entlohnt. Alle der Agentur erwachsenden Barauslagen sind
vom Kunden zu ersetzen.

7.5 Kostenvoranschldge der Agentur sind unverbindlich. Wenn
abzusehen ist, dass die tatséchlichen Kosten die von der Agen-
tur schriftlich veranschlagten um mehr als 15 % Ubersteigen,
wird die Agentur den Kunden auf die héheren Kosten hinwei-
sen. Die KostenUberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt,
wenn der Kunde nicht binnen drei Osterreichischen Werktagen
nach diesem Hinweis schriftlich widerspricht und gleichzeitig
kostengunstigere Alternativen bekannt gibt. Handelt es sich um
eine Kostentberschreitung bis 15% ist eine gesonderte Verstan-
digung nicht erforderlich. Diese Kostenvoranschlagstberschrei-
tung gilt vom Auftraggeber von vornherein als genehmigt.

7.6 Fur alle Arbeiten der Agentur, die aus welchem Grund auch
immer vom Kunden nicht zur Ausfihrung gebracht werden,
geblhrt der Agentur das vereinbarte Entgelt. Die Anrech-
nungsbestimmung des § 1168 AGBG wird ausgeschlossen.
Mit der Bezahlung des Entgelts erwirbt der Kunde an bereits
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erbrachten Arbeiten keinerlei Nutzungsrechte; nicht ausge-
fUhrte Konzepte, Entwirfe und sonstige Unterlagen sind viel-
mehr unverzUtglich der Agentur zurtickzustellen.

7.7 Mit Bezahlung einer Website erwirbt der Kunde das Recht,
die Seite nutzen zu durfen. Samtliche Anderungen an der
Programmierung der Seite werden ausschlie8lich von der
Agentur durchgefiihrt. Die Ubergabe von Sourcecodes muss
gesondert angefragt werden und wird extra angeboten.

8. Zahlung, Eigentumsvorbehalt

8.1 Das Honorar ist sofort mit Rechnungserhalt und ohne Ab-
zug zur Zahlung fallig, sofern nicht im Einzelfall besondere
Zahlungsbedingungen schriftlich vereinbart werden. Dies gilt
auch fur die Weiterverrechnung samtlicher Barauslagen und
sonstiger Aufwendungen. Die von der Agentur gelieferte Ware
bleibt bis zur vollstéandigen Bezahlung des Entgelts einschlief3-
lich aller Nebenverbindlichkeiten im Eigentum der Agentur.

8.2 Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen
Verzugszinsen in der fur Unternehmergeschdfte geltenden
Hohe. Weiters verpflichtet sich der Kunde fur den Fall des
Zahlungsverzugs, der Agentur die entstehenden Mahn- und
Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden Rechts-
verfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Dies umfasst jeden-
falls die Kosten zweier Mahnschreiben in marktublicher Hohe
sowie eines Mahnschreibens eines mit der Eintreibung beauf-
tragten Rechtsanwalts. Die Geltendmachung weitergehender
Rechte und Forderungen bleibt davon unberdhrt.

8.3 Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden kann die
Agentur samtliche, im Rahmen anderer mit dem Kunden
abgeschlossener Vertrage, erbrachten Leistungen und Teil-
leistungen sofort fdllig stellen. Weiters ist die Agentur nicht
verpflichtet, weitere Leistungen bis zur Begleichung des aus-
haftenden Betrages zu erbringen. Wurde die Bezahlung in Ra-
ten vereinbart, so behdlt sich die Agentur fir den Fall der nicht
fristgerechten Zahlung von Teilbetrdgen oder Nebenforde-
rungen das Recht vor, die sofortige Bezahlung der gesamten
noch offenen Schuld zu fordern (Terminverlust).

84 Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Forderungen
gegen Forderungen der Agentur aufzurechnen, aufSer die
Forderung des Kunden wurde von der Agentur schriftlich
anerkannt oder gerichtlich festgestellt. Ein Zurlickbehaltungs-
recht des Kunden wird ausgeschlossen.

9. Prasentationen

9.1 Fur die Teilnahme an Prdsentationen steht der Agentur ein an-
gemessenes Honorar zu, das mangels Vereinbarung zumindest
den gesamten Personal- und Sachaufwand der Agentur fir die
Prdsentation sowie die Kosten sdmtlicher Fremdleistungen deckt.
Mit der Bezahlung dieser Vergiitung erwirbt der Kunde an diesen
Arbeiten keinerlei Rechte; nicht ausgefihrte Konzepte, Entwirfe
usw. sind vielmehr unverzlglich der Agentur zurlickzustellen.

9.2 Erhdlt die Agentur nach der Prasentation keinen Auftrag, so
bleiben alle Leistungen der Agentur, insbesondere die Prdsen-
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tationsunterlagen und deren Inhalt im Eigentum der Agentur;
der Kunde ist nicht berechtigt, diese — in welcher Form immer
— weiter zu nutzen; die Unterlagen sind vielmehr unverztglich
der Agentur zurlickzustellen. Die Weitergabe von Prdsentati-
onsunterlagen an Dritte sowie deren Verdffentlichung, Ver-
vielfdltigung, Verbreitung oder sonstige Verwertung ist ohne
ausdruckliche Zustimmung der Agentur nicht zuldssig.

9.3 Ebenso ist dem Kunden die weitere Verwendung der im
Zuge der Prdsentation eingebrachten Ideen und Konzepte un-
tersagt und zwar unabhdngig davon, ob die Ideen und Kon-
zepte urheberrechtlichen Schutz erlangen. Mit der Zahlung
des Prasentationshonorars erwirbt der Kunde keinerlei Verwer-
tungs- und Nutzungsrechte an den prdsentierten Leistungen.

9.4 Werden die im Zuge einer Prasentation eingebrachten Ide-
en und Konzepte fUr die L&sung von Kommunikationsaufga-
ben nicht in von der Agentur gestalteten Werbemitteln ver-
wertet, so ist die Agentur berechtigt, die prasentierten Ideen
und Konzepte anderweitig zu verwenden.

10. Eigentumsrecht und Urheberrecht

10.1 Alle Leistungen der Agentur, einschlief3lich jener aus Pra-
sentationen (z.B. Anregungen, Ideen, Skizzen, Vorentwdrfe,
Skribbles, Reinzeichnungen, Konzepte, Negative, Dias), auch
einzelne Teile daraus, bleiben ebenso wie die einzelnen Werk-
stlcke und Entwurfsoriginale im Eigentum der Agentur und
kénnen von der Agentur jederzeit - insbesondere bei Beendi-
gung des Vertragsverhdltnisses - zurlickverlangt werden. Der
Kunde erwirbt durch Zahlung des Honorars das Recht der Nut-
zung flr den vereinbarten Verwendungszweck. Mangels an-
derslautender Vereinbarung darf der Kunde die Leistungen der
Agentur jedoch ausschlieBlich in Osterreich nutzen. Der Erwerb
von Nutzungs- und Verwertungsrechten an Leistungen der
Agentur setzt in jedem Fall die vollstandige Bezahlung der von
der Agentur daftir in Rechnung gestellten Honorare voraus.

10.2 Anderungen bzw. Bearbeitungen von Leistungen der
Agentur, wie insbesondere deren Weiterentwicklung durch
den Kunden oder durch fur diesen tétige Dritte, sind nur mit
ausdriicklicher Zustimmung der Agentur und - soweit die Leis-
tungen urheberrechtlich geschitzt sind - des Urhebers zuldssig.

10.3 Fur die Nutzung von Leistungen der Agentur, die Uber
den urspriinglich vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang
hinausgeht, ist - unabhdngig davon, ob diese Leistung ur-
heberrechtlich geschitzt ist - die Zustimmung der Agentur
erforderlich. Daftr steht der Agentur und dem Urheber eine
gesonderte angemessene Vergiitung zu.

104 Fur die Nutzung von Leistungen der Agentur bzw. von
Werbemitteln, fir die die Agentur konzeptionelle oder ge-
stalterische Vorlagen erarbeitet hat, ist nach Ablauf des Agen-
turvertrages unabhdngig davon, ob diese Leistung urheber-
rechtlich geschitzt ist oder nicht - ebenfalls die Zustimmung
der Agentur notwendig.

10.5 Fur Nutzungen gemal Abs 4. steht der Agentur im 1. Jahr
nach Vertragsende ein Anspruch auf die volle im abgelaufenen
Vertrag vereinbarten Agenturvergitung zu. Im 2. bzw. 3. Jahr
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nach Ablauf des Vertrages nur mehr die Hélfte bzw. ein Viertel
der im Vertrag vereinbarten Vergutung. Ab dem 4. Jahr nach
Vertragsende ist keine Agenturvergttung mehr zu zahlen.

10.6 Der Kunde haftet der Agentur fir jede widerrechtliche
Nutzung in doppelter Hohe des fur diese Nutzung angemes-
senen Honorars.

11. Kennzeichnung

11.1 Die Agentur ist berechtigt, auf allen Werbemitteln und
bei allen Werbemalinahmen auf die Agentur und allenfalls auf
den Urheber hinzuweisen, ohne dass dem Kunden dafur ein
Entgeltanspruch zusteht.

11.2 Die Agentur ist vorbehaltlich des jederzeit maglichen,
schriftlichen Widerrufs des Kunden dazu berechtigt, auf eige-
nen Werbetrdgern und insbesondere auf ihrer Internet-Websi-
te mit Namen und Firmenlogo auf die zum Kunden bestehen-
de Geschéftsbeziehung hinzuweisen und fir diesen erstellte
Werke abzubilden (Referenzhinweis).

12. Gewabhrleistung

12.1 Der Kunde hat allfallige Mangel unverztglich, jedenfalls
innerhalb von acht Tagen nach Lieferung/Leistung durch
die Agentur, verdeckte Méngel innerhalb von acht Tagen
nach Erkennen derselben, schriftlich unter Beschreibung des
Mangels anzuzeigen; andernfalls gilt die Leistung als geneh-
migt. In diesem Fall ist die Geltendmachung von Gewahrleis-
tungs- und Schadenersatzansprichen sowie das Recht auf
Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln ausgeschlossen.

12.2 Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Mangelrige steht
dem Kunden das Recht auf Verbesserung oder Austausch der
Lieferung/Leistung durch die Agentur zu. Die Agentur wird
die Mangel in angemessener Frist beheben, wobei der Kun-
de der Agentur alle zur Untersuchung und Mangelbehebung
erforderlichen MaSnahmen ermdglicht. Die Agentur ist be-
rechtigt, die Verbesserung der Leistung zu verweigern, wenn
diese unmaoglich oder fur die Agentur mit einem unverhaltnis-
malig hohen Aufwand verbunden ist. In diesem Fall stehen
dem Kunden die gesetzlichen Wandlungs- oder Minderungs-
rechte zu. Im Fall der Verbesserung obliegt es dem Auftragge-
ber die Ubermittlung der mangelhaften (kdrperlichen) Sache
auf seine Kosten durchzufiihren.

123 Es obliegt dem Auftraggeber die Uberprifung der
Leistung auf ihre rechtliche, insbesondere wettbewerbs-,
marken-, urheber- und verwaltungsrechtliche Zuldssigkeit
durchzufihren. Die Agentur haftet nicht fur die Richtigkeit
von Inhalten, wenn diese vom Kunden vorgegeben oder ge-
nehmigt wurden.

12.4 Die Gewahrleistungsfrist betrdgt sechs Monate ab Liefe-
rung/Leistung. Das Recht zum Regress gegenUber der Agen-
turgeman § 933b Abs 1 ABGB erlischt ein Jahr nach Lieferung/
Leistung. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen
Bemangelungen zurlckzuhalten. Die Vermutungsregelung
des § 924 AGBG wird ausgeschlossen.
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13. Haftung und Produkthafung

13.1 In Fallen leichter Fahrldssigkeit ist eine Haftung der Agentur
fUr Sach- oder Vermdagensschaden des Kunden ausgeschlos-
sen, gleichgultig ob es sich um unmittelbare oder mittelbare
Schaden, entgangenen Gewinn oder Mangelfolgeschdden,
Schaden wegen Verzugs, Unmaoglichkeit, positiver Forderungs-
verletzung, Verschuldens bei Vertragsabschluss, wegen man-
gelhafter oder unvollstdndiger Leistung handelt. Das Vorliegen
von grober Fahrldssigkeit hat der Geschaddigte zu beweisen.

13.2 Jegliche Haftung der Agentur fir Anspriche, die auf
Grund der von der Agentur erbrachten Leistung (z.B. Wer-
bemallinahme) gegen den Kunden erhoben werden, wird
ausdrtcklich ausgeschlossen, wenn die Agentur ihrer Hin-
weispflicht nachgekommen ist oder eine solche fur sie nicht
erkennbar war, wobei leichte Fahrldssigkeit nicht schadet. Ins-
besondere haftet die Agentur nicht fir Prozesskosten, eigene
Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von Urteilsverdffent-
lichungen sowie fur allfallige Schadenersatzforderungen oder
sonstige Anspriiche Dritter; der Kunde hat die Agentur dies-
bezuglich schad- und klaglos zu halten.

13.3 Schadensersatzansprliche des Kunden verfallen in sechs Mo-
naten ab Kenntnis des Schadens; jedenfalls aber nach drei Jahren
ab der Verletzungshandlung der Agentur. Schadenersatzanspri-
che sind der Hohe nach mit dem Netto-Auftragswert begrenzt.

14. Datenschutz (optische Hervorhebung
entsprechend der Judikatur)

Der Kunde erklart sich ausdriicklich damit einverstanden,
dass die Agentur die vom Kunden bekannt gegebenen Da-
ten (Name, Adresse, E-Mail, Kreditkartendaten, Daten fur
Kontolberweisung) flr Zwecke der Vertragserfillung und
Betreuung des Kunden sowie fUr eigene Werbezwecke auto-
mationsunterstitzt ermittelt, speichert und verarbeitet. Der
Auftraggeber ist einverstanden, dass ihm elektronische Post
zu Werbezwecken bis auf Widerruf zugesendet wird.

15. Anzuwendendes Recht

Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten wechselseitigen
Rechte und Pflichten sowie Anspriiche zwischen der Agentur
und dem Kunden unterliegen dem Osterreichischen materiel-
len Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

16. Erfiillungsort und Gerichtsstand

16.1 ErfUllungsort ist der Sitz der Agentur. Bei Versand geht die
Gefahrauf den Kunden Uber, sobald die Agentur die Ware dem
von ihr gewadhlten Beforderungsunternehmen tUbergeben hat.

16.2 Als Gerichtsstand fur alle sich zwischen der Agentur und
dem Kunden ergebenden Rechtsstreitigkeiten im Zusam-
menhang mit diesem Vertragsverhéltnis wird das fir den Sitz
der Agentur sachlich zustandige Gericht vereinbart. Ungeach-
tet dessen ist die Agentur berechtigt, den Kunden an seinem
allgemeinen Gerichtsstand zu klagen.
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